UBND THANH PHO HAI PHONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Déc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S672  /BC-NV Hai Phong, ngay7  thdngé nam 2022
BAO CAO

Két qua thuc hién cai cach hanh chinh quy 11 va 6 thang diu nim 2022

Thue hién y kién chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phé tai: Quyét dinh sé
3818/QD-UBND ngay 20/12/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nudc thanh phé Hai Phong nam 2022, Cong vin sé 1324/UBND-
KSTTHC ngay 02/3/2022 vé viéc thuc hién ché @6 bao céo cai cach hanh chinh
dinh ky, Sé Ngoai vu bao céo két qua nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

Trong quy II va 6 thang dau nam 2022, S& Ngoai vu bam sat Ké hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc thanh phé Hai Phong nam 2022 (ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 3818/QD-UBND ngay 20/12/2021 cia UBND thanh
phd) dé chi dao, t6 chuc thuc hién.

Ban hanh va trién khai Ké hoach sé 01/KH-NV ngay 07/01/2022 t6 chic
thuc hién CCHC. Can ctr ndi dung Ké hoach, cac nhiém vu CCHC duoc duogc
phan dinh cu thé, rd rang, cd két qua dau ra, gan véi thuc hién cac nhiém vy
chuy&n mon.

Cong tac CCHC tiép tuc dugc xac dinh 1a nhiém vu trong tam, khau dot
pha trong cong tac lanh dao, chi dao cua S& Ngoai vu. Tang cuong trdch nhiém
cua trudng cac phong, don vi trong viéc trién khai céng tic CCHC gan véi cong
tac chuy@n mon. Xac dinh nhiém vy trong tdm thuc hién gom: nang cao hiéu
lyc, hiéu qua quan ly diéu hanh; thuc hién xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb gan véi viéc xay dung thanh phé théng minh, sap xép t6 chirc bo may
tinh gon, hiéu qua va nang cao chat luong doi ngii cong chuc, vién chirc So.

Cong tac pho bién, tuyén truyén CCHC tiép tuc dugc day manh, trong tam;
tang cuong trién khai Ké hoach sé 38/KH-UBND ngay 23/02/2022 caa UBND
thanh phé vé tuyén truyén CCHC nha nuéc thanh phé Hai Phong nam 2022.
Ban hanh Ké hoach sé 16/KH-NV ngay 11/3/2022 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nha nudc cia S Ngoai vu nim 2022. Pay manh di thoai va cong
khai, minh bach céc ké hoach, chuong trinh, ni dung hoat dong cai cach hanh
chinh & co quan dé thuc hién tt dan chi & co s6. Pa dang cac kénh thong tin
tiép nhan thdng tin, y kién phan anh cua nguoi dan, doanh nghiép. Cong tac
thong tin, bao cdo CCHC dugc thyc hién dinh ky, dot xuat, dam bao chat lugng,
dung thoi han, noi dung yéu cau.

Tich cyc trién khai Ké hoach thanh tra, kiém tra ngoai giao nim 2022 ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 66/QD-NV ngay 22/12/2021. Tap trung trién khai
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Ké hoach s6 10/KH-NV ngay 09/02/2022 vé viéc trién khai thuc hién Chuong
trinh cdng tac va Chu dé nam 2022 “Ddy manh chinh trang, hién dai héa do thi
- Xdy dung néng thén méi kiéu mau- Thuc hién chuyén doi so”. Tich cuc tham
muu cho thanh phd vé cong tac ddi ngoai gan véi muc tiéu kinh té - x hoi cua
thanh phd, thic day quan hé hop tac véi cac qudc gia, dia phuong, dbi tac, to
chirc, nudc ngoai.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Trong quy II va 6 thang dau nam 2022, S& trién khai tét cong tac cai cach
thé che, tu phap va nang cao Chi so cai thién chat lugng cac quy dinh cua phap
luat cua So.

Ban hanh va trién khai céc Ké hoach cua Sé: sé6 05/KH-NV ngay
28/01/2022 vé viéc thuc hién cong tac ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap
luat thudc linh vuc Sé Ngoai vu nam 2022; s6 08/KH-NV ngay 09/02/2022 vé
viéc theo dbi, thi hanh phap luat nam 2022; s6 11/KH-NV ngay 14/02/2022 vé
phd bién, gi4o duc phap luat; hoa giai & co s& nam 2022.

Trong quy 11/2022, S¢ dang tiép tuc trién khai xay dung 01 vin ban quy
pham phap luat vé viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va
co cau t6 chirc ciia S& Ngoai vu thanh phé Hai Phong.

Phéi hop véi S& Tu phap vé viéc ra soat cac van ban quy pham phap luat
thudc pham vi, linh vuc quan ly va tham gia y kién Dy thao Danh muc van ban
quy pham phép luat quy dinh chi tiét thuoc tham quyén ban hanh caa Hoi dong
nhan dan, Uy ban nhan dan thanh phé dé thuc hién trong nam 2022.

DPay manh thuc hién Quy ché dan chi co s& theo Nghi dinh s6 04/2015/Nb-
CP ngay 09/01/2015 caa Chinh pha vé thuc hién dan cha trong hoat dong caa co
quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap; phong, chéng moi biéu
hién tiéu cuc, tham nhiing, quan liéu, hach dich, phién ha, sach nhiéu.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

Trong quy 11/2022, S¢ tiép tuc day manh trién khai Ké hoach s6 04/KH-
NV ngay 26/01/2022 vé viéc kiém soat, ra soat va don gian héa thu tuc hanh
chinh nam 2022.

Tang cuong trién khai hiéu qua co ché mot cira, tiép nhan va giai quyét
dung thoi gian, tha tuc ddi voi cac hd so hanh chinh cta té chic, cong dan. Pay
manh hién 02 TTHC, gém: (1) Ching nhan va hop phap hoa lanh su; (2) Cap
phép t6 chic hoi nghi, hoi thao quéc té, dugc cong bd tai Quyét dinh sb
1238/QD-CT ngay 05/5/2021 cta Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh sira doi, bo sung linh vuc ngoai vu trén dia
ban thanh phd Hai Phong va dugc cap nhap tai Hé thong Mot cira dién tir va
Dich vu cong truc tuyén cua thanh phd. Tinh  tr ngay 01/01 dén  ngay
07/6/2022, S& Ngoai vu da giai quyét 48 ho so thu tuc hanh chinh, 100% ho



so hoan thanh va giai quyét dang han.

Ban hanh Ké hoach sé 12/KH-NV-n ngay 23/02/2022 vé viéc ké hoach sb
hoa hd so, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC thuoc
pham vi tiép nhan cia B phan Mot cira S& Ngoai vu Hai Phong. Tap trung ra
soat, phan loai, kiém tra s6 luong két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu
luc dang duoc co quan quan 1y, luu trit bang ban gidy va chuyén dan sang ban
dién tir bang hinh thtc sé hoa.

Thuc hién nghiém chinh cac quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo. Cong khai sé dién thoai duong diy néng (Giam déc va Truong Bo
phan mot cira) tai Bo phan mot cua, cdng khai bang tiép nhan, xi Iy phan anh,
kién nghi ddi véi quy dinh hanh chinh. Thuc hién trién khai ban danh gia su hai
long ctia nguoi dan, to chic tai B phan mét cira. Tinh dén ngay 07/6/2022, So
Ngoai vu khong nhan duoc phan anh, kién nghi nao cua to chuc, ca nhan.

Pay manh trién khai thuc hién hiéu qua Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu twéng Chinh phu vé tiép nhan, tra két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Cai céch té chirc by may

Cian ctr Thong tu sé 03/2021/TT-BNG cua Bo Ngoai giao vé huéng dan
chtic ning, nhiém vy, quyén han vé cong tac d6i ngoai ciia Cac co quan chuyén
mén thuéc Uy ban nhan dan cap tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, Sé da tham
muu cho thanh phd xay dung Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau to chire cua S Ngoai vu thanh phb Hai Phong.

Tiép tuc trién khai cac Ké hoach cia UBND thanh phé: sé 276/KH-UBND
ngay 03/12/2020 vé trién khai thuc hién cac Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP va
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP caa Chinh phu; van ban s6 297/KHUBND ngay
28/12/2020 cua UBND thanh phé vé thuc hién Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP
ngay 07/10/2020 cua Chinh phu quy dinh vé thanh Iap, to chuc lai, giai thé don
vi su nghi¢p cong lap.

Nam 2022, S& Ngoai vu dugc giao 26 bién ché, tong sé cong chic hién co
mat 12 26 nguoi. S& da b tri cdng chuc theo BE &n vi tri viéc 1am da duoc phé
duyét.

Lanh dao S¢ quén triét, chi dao, tuyén truyén thuc hién Ké hoach sé
197/KH-UBND ngay 04/8/2020 cia UBND thanh phd trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 cua Chinh phi vé ¢y manh phan cip quan
1y nha nudc theo nganh, linh vuc.

4. Xay dung, nang cao chat lwgng ddi ngii can b, cdng chirc, vién chiic

Thuc hién nghiém tdc Quy ché 1am viéc, Quy ché Vin hoa cong sé va
chuan muc ung xu cua can bo, cong chuc, vién chac. Trien khai hiéu qua
Quyét dinh  2593/2016/QD-UBND ngay 27/10/2016 ban hanh Quy dinh
tiéu chuan, diéu kién chuc danh lanh dao, quan ly cac phong chuyén mén,
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don vi su nghiép cdng 1ap truc thudc So. Trién khai giai quyét ché do chinh
sach lao dong, tién lwong, bao hiém cho can bg, céng chuc, nguoi lao dong
duoc thuc hién theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai K& hoach sé 36/KH-NV ngay 14/8/2019 vé viéc phat
dong phong trao thi dua “Can b, cdng chuc, vién chirc thi dua thuc hién van
hoa cong so” giai doan 2019-2025. 100% cén bo, cong chic, vién chic ky két
cam két khdng phién ha, sach nhiéu trong thuc thi cdng vu nam 2022.

Trong quy 11/2022, S¢ da ctr 12 lugt cdng chuc, vién chirc tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng do Bo Ngoai giao va co quan trong thanh phd té chic dam
bao dtng dbi twong, phu hop véi yéu cau nhiém vu va ké hoach str dung, phéat
trién doi ngii cong chuc, vién chic. Thyuc hién tot tha tuc nang luong, phu cap
tham nién cho can bg, cong chuec, vién chirc trong co quan.

T6 chize 01 budi sinh hoat chi bd chuyén dé vé cai cach hanh chinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc trién khai nghiém Quyét dinh s6 01/QD-NV ngay 04/01/2022 vé
quy ché chi tiéu ndi b nam 2022.

Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, ngan sach va dau tu cong. Tang
cuong kiém soat cac nguon thu, ap dung triét d€, nghiém minh céac giai phap
chong that thu, gian lan thue, ng dong thué.

Pay manh trién khai thyc hién Quyét dinh s6 503/2015/QD-UBND ngay
05/3/2015 ctia Uy ban nhan dan thanh phd vé viéc ban hanh Quy dinh chi tiét
thuc hién cac co ché, chinh séch khuyén khich x& hoi hoa.

S& Ngoai vu ¢6 01 don vi sy nghiép 1a Trung tdm Théng tin va Phat trién
Déi ngoai. Trung tm da xay dung phuong an tu chu tai chinh va dé nghi So Tai
chinh tham dinh, tir d6 dé xuat Uy ban nhan dan thanh phé phé duyét phuong an
ty chu tai chinh ty bao dam mot phan theo Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP va céc
van ban co lién quan.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

Cap uy, lanh dao co quan S& Ngoai vu ting cuong chi dao thuc hién
chuyén doi s6, ddy manh tng dung cdng nghé thong tin vao cong tac lanh dao,
chi dao, diéu hanh. Quén triét, tuyén truyén va chi dao thuc hién Nghi quyét sb
03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cta Ban Thuong vu Thanh uy vé Chuyén doi s6
thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 03-NQ/TU ngay 26/10//2021 cua Ban
Thudng vu Thanh ay vé Chuyén dbi s6 thanh phé Hai Phong dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030 theo Quyét dinh s6 284/QD-UBND ngay 24/01/2022
cua Uy ban nhan dan thanh phd.

Trién khai Ké hoach sé 12/KH- NV ngay 18/02/2022 vé viéc thuc hién
Chuong trinh hanh dong cua Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc thyc hién
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Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé
Chuyén déi sé thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;
Ké hoach s6 22/KH-NV ngay 28/4/2022 vé ké hoach chuyén ddi s6 S& Ngoai vu
nam 2022.

Trong quy 11/2022, S¢ tiép tuc trién khai cong tac chuyén dbi s6 va day
manh wng dung céng nghé théng tin trong hoat dong, su dung mang LAN,
mang Internet, mang truyén sé liéu chuyén ding, hop thu dién tir cong vu,
chit ky sé,... trong chi dao, diéu hanh trao d6i cong viéc. Ding tai day du céc
thdng tin hoat dong trén trang thong tin dién tir cuaa So (trung binh 01
tin/ngay); thuc hién cap nhat day du cac muc trén cong thong tin dién tir, Muc
Tiép can thdng tin. Quén triét dén toan thé can bo, cong chirc, vién chic vé
viéc sir dung hom thu dién tr ¢éng vu; tiép tuc van hanh, trién khai &p dung
Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh tac nghiép HP-Eoffice do Trung tam
Théng tin Tin hoc Van phong UBND thanh phé xay dung. Xay dung chuyén
muc “Chuyén d6i s6” dé day manh viéc tuyén truyén, chia sé thong tin vé
chuyén doi sb.

Trién khai hiéu qua danh muc dich vu cong truc tuyén mac do 3,4 cua co
quan. Phoi hop, van hanh hiéu qua hoat dong Hé thong Mot cura dién tir va
Dich vu cOng truc tuyén cua thanh pho.

III. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, viéc trién khai cac giai phap quan ly, diéu hanh vé CCHC
cua S¢ Ngoai vu da di vao né nép, chu dong, kip thoi va lubn nhan dugc su
quan tdm, hd trg tich cyc tir cic co quan trong thanh phd.

Trong quy Il va 6 thang dau nam 2022, cac nhiém vy CCHC da duoc Sé
Ngoai vu thyc hién dung tién do. Tiép tuc day manh trién khai cac ké hoach
trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC. Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua
cac phong, don vi thugc S, caa can bg, cong chuec, vién chic trong co quan va
Nhan dan vé y nghia, myc tiéu, tim quan trong cua cai cach hanh chinh ddi voi
su phét trién kinh té - x& hoi va thuc hién chi dé nam 2022 cua thanh phé.

Tiép tuc day manh cong tac giai quyét tha tuc thu tuc hanh chinh, huéng
toi phuc vu tot hon nhu cau cta nguoi dan, to chac, doanh nghiép, gop phan
nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG
QUY I11/2022

1. Tiép tyc trién khai Ké hoach CCHC nam 2022 ciia S& bam sat theo Ké
hoach caa thanh phé, cac van ban chi dao vé CCHC cua Thanh uy, HDND,
UBND thanh phé. Tap trung cap nhat, pho bién, quén triét c6 hiéu qua cac van
ban chi dao vé CCHC ciia Trung wong, thanh pho.

2. Bay manh cong tac tuyén truyén tha tuc hanh chinh mot cach ddng bo,
hiéu qua, bang nhiéu hinh thac thiét thuc; tang cuong kiém tra, xu ly nghiém
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c4c trudng hop vi pham, khéng chap hanh cac quy dinh, chi dao vé CCHC.

3. Trién khai cong tac ra soat, xay dung vin ban phap quy thudc linh vuc
quan ly nim 2022. Tiép tuc ra soat bo TTHC cua S¢ Ngoai vu nim 2022. Duy
tri viéc dang tai 100% TTHC trén cong thong tin dién tir don vi, trién khai cung
cap dich vu hanh chinh céng mic d6 3, 4 cho t6 chac va cong dan. Thuc hién tét
Quy ché hoat dong caa bo phan mét cira.

4. Thuc hién tét cac Quy dinh vé cong tac can bo, Quy dinh tiéu chuan
chtrc danh 1anh dao cip phong. Tiép tuc phdi hop cting S¢ Noi vu trién khai hiéu
qua cac Dé an vi tri viéc 1am da phé duyét. Chu trong dao tao, nang cao chat
lrong d6i ngii can bg, cong chirc cua So, dac biét la doi ngii can bo tré trong
ngudn quy hoach, dap tng yéu cau nhiém vu duoc giao.

5. Trién khai cong tac chuyén d6i so, ang dung cong nghé théng tin trong
diéu hanh hoat dong cua co quan So; khai thac hiéu qua cong thong tin dién tor
don vi; tiép tuc ap dung Hé théng quan ly chat lwong TCVN SO 9001:2015.
Trién khai cong tac thanh tra, kiém tra nim 2022. Chap hanh dung cac quy dinh
vé quan 1y va sir dung ngan sach, thuc hién tiét kiém chi phi hanh chinh.

6. Day manh CCHC gan véi viéc thuc hién Chu dé nam 2022 “Pdy manh
chinh trang, hién dai hoa do thi - Xay dung nong thon maoi kiéu mau- Thue hién
chuyén doi s6” va Ké hoach phat trién kinh té - x& hoi caia thanh phd, Chuong trinh
cong tac ndm 2022 cua UBND thanh phé va cac nhiém vu chinh tri, chuyén mon
duoc thanh phé giao.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh quy I1 va 6 thang
dau nam 2022, S¢ Ngoai vu tran trong bao céo./.
Noi nhan: o
- UBND thanh pho (de¢ b/c);
- So Noi vu (dé t/h);
- LD S¢;
- VP;
- Luu: VT.
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